
СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
 

ЦИВІЛЬНО-ПРАВОВИЙ ЗАХИСТ ПРАВ СПОЖИВАЧІВ 

1. Кафедра: Цивільно-правових дисциплін 

2. Ступінь вищої 
освіти/освітня 
програма 

Бакалавр / Правоохоронна діяльність 

3. Статус 
навчальної 
дисципліни 

Вибіркова 

4. Місце в 
структурно-
логічній схемі 

 

Викладається:  

у шостому семестрі на третьому році навчання.  

5. Кількість 
кредитів ЄКТС: 
- загальна 
кількість годин:  
- з них 
аудиторних годин: 
- лекції:  
- практичні 
заняття: 
- самостійна 
робота: 

 
3 
 
90 
 
 
8 
 
 
12 
 
70 

6. Короткий зміст 
навчальної 
дисципліни 

Цивільно-правовий захист прав споживачів є навчальною дисципліною, яка 
відображає основні поняття, категорії та явища в сфері правової охорони цивільних 
прав та інтересів споживачів з огляду на комплексну сутність цього поняття. Вагоме 
місце у матеріалі даної навчальної дисципліни займають питання з’ясування форм і 
засобів охорони прав та інтересів споживачів у розрізі наявних на сьогодні тенденцій 
перетворення даної сфери суспільних взаємин. При цьому звертається увага на 
специфіку складових елементів споживчих відносин, їх характерні риси та форми 
прояву у різних сферах суспільного буття, розрізняються види таких взаємин з 
урахуванням їх об’єкта, а також сфери реалізації. 

Метою викладання навчальної дисципліни є засвоєння здобувачами 
теоретичного матеріалу та  змісту законодавства у сфері споживчих відносин, 
оволодіння навичками правильного його використання в процесі виконання своїх 
функціональних обов'язків за обраним фахом, а також формування стратегії захисту 
інтересів клієнта, що наділений правовим положенням споживача. 

7. Договірні зобов’язання, відшкодування шкоди у цивільному праві, цивільне 



Міждисциплінарні 
зв’язки 

право та процес, адміністративне право, цивільно-правове регулювання надання 
охоронних послуг. 

8. Форми і методи 
навчання: 

Заняття проводяться у формі лекцій, практичних   занять. Лекції здійснюються з 
ключових проблем курсу. 

Методами навчання є: пояснювально-ілюстративний, репродуктивний, 
проблемно-пошуковий та дослідницький методи. 

9. Форма 
контролю: 

Залік 

10. Методи та 
критерії 
оцінювання: 

Підсумкова оцінка з навчальної дисципліни визначається за рейтинговою 
шкалою, що передбачає накопичення 100 балів, які перераховуються в національну 
шкалу та шкалу оцінювання ЄКТС.  

Види робіт, які складають суму підсумкових балів здобувача вищої освіти при 
оцінюванні результатів вивчення навчальної дисципліни у формі заліку:  

- робота на семінарських, практичних заняттях – 80 балів;  
- самостійна робота – 20 балів;  
- наукова робота в межах навчальної дисципліни – до 10-ти балів;  
- за проходження тренінгу за тематикою навчальної дисципліни та отриманні 

сертифікату – до 5-ти балів.  

11. Перелік 
програмних 
компетентностей 
та результатів 
навчання, визначених 
відповідною 
освітньою 
програмою  

Загальні компетентності: 
ЗК1. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. 
ЗК2. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності. 
ЗК5. Здатність вчитися і оволодівати сучасними знаннями. 
ЗК8. Здатність приймати обґрунтовані рішення. 
ЗК9. Здатність працювати в команді. 
ЗК10. Здатність реалізувати свої права і обов’язки як члена суспільства, 
усвідомлювати цінності громадянського (вільного демократичного) суспільства та 
необхідність його сталого розвитку, верховенства права, прав і свобод людини і 
громадянина в Україні. 

Спеціальні компетентності: 
СК3. Здатність до критичного мислення та системного аналізу правових явищ. 
СК4. Здатність самостійно збирати та критично опрацьовувати, аналізувати та 
узагальнювати правову інформацію з різних джерел. 
СК5. Здатність визначати придатні для юридичного аналізу факти, систематизувати 
одержані результати, встановлювати причинно-наслідкові зв’язки, формулювати 
аргументовані висновки та рекомендації. 
СК10. Здатність до аналізу та оцінки причин, умов та факторів, що впливають на 
вчинення кримінальних та адміністративних правопорушень.  

Результати навчання: 
РН 3. Розуміти та професійно застосовувати понятійний апарат права та 
правоохоронної діяльності. 
РН 4. Формулювати і перевіряти гіпотези, виокремлювати юридично значущі факти, 
виявляти причинно-наслідкові зв’язки в діях і явищах для прийняття оптимального 
рішення в конкретних ситуаціях.  
РН 8. Здійснювати пошук інформації у доступних джерелах, аналізувати і оцінювати 
її для повного та всебічного встановлення обставин, необхідних для виконання 
професійних завдань.   
РН 10. Виокремлювати юридично значущі факти і формувати обґрунтовані правові 
висновки. 



РН 11. Знати і розуміти сучасні правові доктрини, цінності та принципи 
функціонування національної правової системи. 
РН 13. Знати і розуміти вимоги законодавства, здійснювати кваліфікацію 
адміністративних та кримінальних правопорушень, грамотно оформлювати 
процесуальні документи, що використовуються під час провадження у справах про 
адміністративні та кримінальні правопорушення, застосовувати превентивні та 
примусові поліцейські заходи. 
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